RAPPORT RSE

2025

BEI CARDIF LUX VIE el

d'un monde

O GROUPE BNP PARIBAS C|U| Change




ASSURER, C'EST DEJA FAIRE LE PARI DU FUTUR.

Notre métier repose sur une promesse simple : protéger les projets
de vie, accompagner la transmission du patrimoine, sécuriser l'ave-
nir des proches. C’est une promesse qui s’inscrit sur le long terme,
celui de l'épargne, de la prévoyance, des décisions qui engagent des
années.

Cette perspective, nous la partageons avec la planete et la société.
C'est pourquoi la durabilité est le prolongement naturel de notre ac-
tivité. Difficile de s'engager a protéger l'avenir de nos clients sans
s'interroger sur le monde dans lequel cet avenir prendra forme.

En 2025, nous avons continué a faire de la durabilité non pas une
contrainte, mais une conviction profonde. Sur le terrain de l'inves-
tissement responsable d'abord, en conservant des criteres ESG exi-
geants dans nos solutions, car performance financiere et durabilité ne
s'opposent pas, elles se renforcent. La place luxembourgeoise, par son
cadre réglementaire et son dynamisme, nous permet de porter cette
ambition avec crédibilité.

Mais la durabilité, chez Cardif Lux Vie, dépasse la seule dimension des
placements. Elle touche a la fagon dont nous nous organisons en tant
qu’entreprise, dont nous nous engageons dans notre tissu local. Nous
avons ainsi investi dans notre fonctionnement interne : amélioration
de nos processus, de la digitalisation de nos outils et de nos parcours.

Nous avons également préparé notre installation dans un nouveau
batiment des 2026. Un nouveau cadre de travail pensé pour étre plus
responsable et favoriser la collaboration, le bien-étre et l'innovation.

Ce rapport reflete le chemin parcouru en 2025 : nos avancées, nos
chantiers ouverts, les marges de progression sur lesquelles nous
continuons ce travail de fond et la direction que nous nous donnons
pour les années a venir.

Arnaud de Dumast
CEO de Cardif Lux Vie
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RESPONSABLE ET ENGAGE
POUR LENVIRONNEMENT

2
=7 5638 Z
@




Cardif Lux Vie est une compagnie d'assurance
vie luxembourgeoise qui propose un large panel
de solutions d'épargne et de protection, a des-
tination du marché local au Luxembourg et des
clients fortunés évoluant dans un contexte inter-
national. La Compagnie est détenue a 66,7% par
BNP Paribas Cardif, l'assureur du Groupe BNP
Paribas, et a 33,3% par BGL BNP Paribas. Au 31
décembre 2025, Cardif Lux Vie gere 36 milliards
d’'euros d'actifs, répartis entre Fonds Général et
unités de compte.

En tant qu'acteur engagé et responsable, Cardif
Lux Vie ceuvre pour avoir un impact positif sur
la société et l'environnement. La responsabilité
sociétale d'entreprise se décline dans ses acti-
vités d'assurance, d'investissement et dans son
organisation dans son ensemble.

En tant qu'investisseur, la conviction de
Cardif Lux Vie est qu'il est indispensable de gé-
rer l'épargne des assurés dans une perspective
de long terme en combinant performance finan-
ciere et impact positif sur la société. La Com-
pagnie poursuit ainsi une politique d'investisse-
ment responsable initiee des 2008, prenant en
compte des criteres environnementaux, sociaux
et de gouvernance.
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DEMARCHE ESG
AU NIVEAU DE LA GOUVERNANCE
DE CARDIF LUX VIE

Au sein de Cardif Lux Vie, une organisation est
mise en place afin de favoriser la bonne intégra-
tion des enjeux ESG dans sa stratégie globale.
Le COMEX et les départements Impact, Gestion
d'actifs, RISK, Conformité, Finance, Actuariat,
Marketing et Communication jouent un role clé
dans sa mise en ceuvre opérationnelle.

Le département Impact assure la coordination
et le suivi de la politique RSE (Responsabili-
té sociétale des Entreprises), en lien avec les
orientations définies au niveau du Groupe BNP
Paribas. Elle impulse et conduit des initiatives
stratégiques transverses, coordonne et contri-
bue aux reportings internes ou réglementaires
en matiere de durabilité.

La coordination des sujets liés a l'lmpact peut
s'appuyer sur :
les équipes de BNP Paribas Cardif sont dédiés
OU en support aux enjeux de la finance du-
rable ,
un large réseau d'ambassadeurs au sein de
chaque fonction ainsi que dans les régions et
les pays ou l'assureur BNP Paribas Cardif est
présent ;
les équipes RSE de BGL BNP Paribas.

Emilie SANSONETTI
Responsable Communication
& Impact

Notre gouvernance nous permet
de structurer notre démarche,
de suivre les actions engagées
et d’en mesurer les avancées.
Ce rapport revient sur les
réalisations de 2025 et sur le
chemin qu'il reste a parcourir.




INITIATIVES NATIONALES ET INTERNATIONALES
m SOUTENUES PAR BNP PARIBAS CARDIF ET CARDIF LUX VIE

CARDIF LUX VIE, PAR LE BIAIS DE SON ACTIONNAIRE BNP PARIBAS CARDIF, ADHERE A
DE NOMBREUSES INITIATIVES D'ENVERGURE MONDIALE

Plan Batiment Durable!

Il s'agit d'une charte pour l'efficacité
énergétique des batiments tertiaires
publics et privés, initiée par le Plan Ba-
timent Durable. Cette initiative permet
de suivre les évolutions réglementaires
et les avancées du marché.

Principles for Responsible Investment?
(PRI)

A l'initiative du programme des Nations
Unies pour l'environnement (PNUE Fi-
nance) et du Pacte Mondial, les PRI
ont permis de développer une struc-
ture commune d'intégration des thé-
matiques ESG dans le secteur finan-
cier. Cette adhésion prise au niveau du
Groupe BNP Paribas Cardif s'est inscrite
dans un souhait de s'engager publique-
ment sur ses pratiques d'investisse-
ment responsable. Linitiative a permis
de bénéficier d'outils et de bonnes pra-
tiques, de faire partie d'un réseau fort
d'acteurs engagés, et se positionner
par rapport a la place financiere sur les
sujets ESG. BNP Paribas Cardif suit les
travaux des PRI et établit un reporting
annuel public (‘Rapport de Transpa-
rence’ disponible sur le site de l'asso-
ciation).

1-https:/www.planbatimentdurable.fr/
2-https:/www.unpri.org/
3-https:/www.unpri.org/mantreal-pledge
4-https:/o-immobilierdurable fr/

5- https:/o-immabilierdurable.fr/barometre-de-limmobilier-
responsable-2023-comment-lesg-progresse-dans-un-
contexte-immobilier-chahute/

6-https://o-immobilierdurable.fr/wp-content/
uploads/2023/05/01D_BPE Notice 2023.pdf
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Observatoire de L'Immobilier Durable
(oID)®

L'OID réunit des professionnels privés et
publics du secteur immobilier francais
afin de promouvoir le développement
durable et l'innovation. BNP Paribas
Cardif participe a des groupes de tra-
vail et contribue au partage de données
sur le secteur via sa participation aux
barometres annuels pilotés par ['Ob-
servatoire : le barometre de l'immobi-
lier responsable* et le barometre de la
performance énergétique et environne-
mentale des batiments®.

Tobacco-Free Finance Pledge®

En 2017, BNP Paribas Cardif a confirmé
une politique d'investissement sans ta-
bac au sein de l'ensemble de ses fonds
en euros (dont le Fonds Général de Car-
dif Lux Vie) et, a l'occasion de la journée
« world no tobacco day » de l'Organi-
sation Mondiale de la Santé, rejoint,
avec une coalition d'investisseurs, le
Tobacco-Free Finance Pledge en 2018.
Le Groupe BNP Paribas a fait partie des
membres fondateurs de l'initiative et
mis en place une sortie du secteur pour
les producteurs, grossistes et distri-
buteurs dont les revenus proviennent
principalement du tabac.

En 2023, BNP Paribas Cardif a signé avec
d'autres investisseurs une déclaration
demandant aux Etats d'accélérer la
prise en compte des recommandations
de 'OMS formalisées dans sa conven-
tion cadre sur le tabac (« Framework
Convention on Tobacco Control »).




CDP (ex-Carbon Disclosure Pledge)’

Le CDP encourage les investisseurs,
entreprises et villes a mesurer et com-
prendre leurs impacts sur l'environ-
nement. Il récolte des informations sur
les émissions de gaz a effet de serre,
la gestion de l'eau et l'impact sur les
foréts. Lorganisation détient la base de
données la plus importante de perfor-
mance environnementale et fait partie
des données disponibles pour les ana-
lyses ESG de BNP Paribas Cardif.

Climate Action 100+8

Il s'agit d'une initiative d'engagement
collectif dans laquelle les signataires
se mobilisent afin d'inciter les plus
grands émetteurs mondiaux de gaz a
effet de serre a prendre les mesures
nécessaires pour lutter contre le chan-
gement climatique.

7-https:/www.unepfi.org/insurance/insurance/projects/
the-tobacco-free-finance-pledge/

8-https:/www.cdp.net/fr

9-https:/www.bnpparibascardif.com/fr/article/-/article/
presse/engagement-climat-net-zero-asset-owner

10-https:/www.climateaction100.org/
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Net-Zero Asset Owner Alliance®
Initiative issue des Nations Unies. Afin
de contribuer a limiter le réchauffe-
ment climatique de la planete a 1,5°C
au-dessus des températures préin-
dustrielles, conformément a |'Accord
de Paris, les signataires s'engagent a
aligner leurs portefeuilles d'investisse-
ment sur une trajectoire de neutralité
carbone d'ici 2050. BNP Paribas Car-
dif a rejoint l'alliance en 2021 afin de
renforcer les mesures déja prises pour
intégrer les enjeux climatiques dans sa
politique d'investissement responsable.
L'initiative définit un cadre pour la fixa-
tion d'objectifs dans une trajectoire de
neutralité carbone. Les engagements
englobent la mesure et la réduction de
'empreinte carbone des portefeuilles,
des objectifs sectoriels, le développe-
ment d'investissements Lliés a la transi-
tion énergétique et le dialogue action-
narial sur les sujets climat.




PRESENTATION DES
B2  ACTIFS DE LENTITE

Au 31 décembre 2025, les actifs sous gestion
de Cardif Lux Vie totalisent 36 milliards d'eu-
ros d'actifs, répartis entre Fonds Général (FG) et
unités de compte (UC) respectivement pour 8,14
milliards d'euros et 27,86 milliards d'euros. Ces
actifs se décomposent comme suit :

Actifs de Cardif Lux Vie
36 Mds€ (UC+FG)
Valeur de marché av 31/12/2025

Fonds obligataires

Immobilier
£

iél
Actions
Court Terme

Immobilier Fonciéres cotées . .
i Fonds actions

Obligations d'entreprises
d P Fonds alternatifs

Fonds Capital investissement,
et Infrastructure

Obligations souveraines

1- Fonds de dettes émergentes, high yield, de dettes privées, et macro cou-
vertures de taux.
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APPROCHE ESG
i | POUR LE FONDS GENERAL

L'objectif de cette premiere partie est de présen-
ter la maniere dont la politique d'investissement
du Fonds Général de Cardif Lux Vie integre les
critéres relatifs au respect d'objectifs environne-
mentaux, sociaux et de gouvernance (ESG) ainsi
que les moyens mis en ceuvre afin de contribuer
a la transition énergétique et écologique.

1. 'INTEGRATION DES CRITERES ESG DANS LA
STRATEGIE D'INVESTISSEMENT

PRESENTATION DES ACTIFS DE CARDIF LUX VIE

Allocation des actifs du Fonds Général de Cardif
Lux Vie au 31 décembre 2025

Q
D
2,3% 1,6%

“
4,1%

Fonds Général
8,14 Mds€

valeur de marché

Obligations gouvernementales
et assimilés

Immobilier

Actifs de diversification'

@ Court Terme / Trésorerie

Obligations d'entreprises

Actions et assimilés




CLASSIFICATION SFDR DU FONDS GENERAL
DE CARDIF LUX VIE

Le reglement européen (UE) 2019/2088 sur la
publication d'informations en matiere de dura-
bilité dans le secteur des services financiers dit
« SFDR » requiert la publication d'informations
en matiere de durabilité pour le secteur des ser-
vices financiers. Il vise a harmoniser et renforcer
la transparence des produits financiers proposés.

Le Fonds Général de Cardif Lux Vie répond a la
définition de l'article 8 du réglement européen
SFDR ; Il promeut une combinaison de caracté-
ristiques environnementales et sociales et vérifie
que les sociétés dans lesquelles les investisse-
ments sont réalisés appliquent des pratiques de
bonne gouvernance.

INTEGRATION ESG DANS LA STRATEGIE D'INVESTISSEMENT

Pour ses investissements, Cardif Lux Vie examine les enjeux Environnementaux (E), Sociaux (S) et
de Gouvernance (G). Cette analyse peut étre qualitative et/ou quantitative. Pour ce faire, 'assureur
collecte des données ESG spécifiques a chaque classe d'actifs qui sont ensuite analysées et intégrées
dans les processus d'investissement. L'univers d'investissement est ainsi réduit et compatible avec son
approche d'investisseur responsable.

En 2025, l'analyse extra-financiere a couvert 96% des 8,14 milliards d'euros d'actifs du Fonds Général
de Cardif Lux Vie.

Univers
d’investissement initial

Politiques d’exclusion
du Groupe BNP Paribas
et de BNP Paribas Cardif

Ressources humaines
Environnement
Analyse ESG Droits humains _
Gouvernance d’entreprise
Engagement sociétal
Comportement sur les marchés

Filtre de transition carbone

Univers d’investissement final
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POLITIQUES SECTORIELLES ENCADRANT LES INVESTISSEMENTS DANS LES SECTEURS SENSIBLES

Les politiques sectorielles encadrent les finan-
cements et les investissements du Groupe BNP
Paribas dans des secteurs présentant des enjeux
environnementaux ou sociaux. Elles concernent
les domaines de l'agriculture, de la défense et
de la sécurité, de l'énergie nucléaire, de l'huile
de palme, de l'industrie miniere, de la pate a
papier, du pétrole et du gaz, et de la production
d'énergie a partir du charbon. Ces politiques dé-
finissent des criteres encadrant les financements
et investissements du Groupe dans ces domaines
sensibles.

Les politiques sectorielles sont appliquées grace
a des listes de surveillance et d'exclusion. Les
entreprises placées sous liste de surveillance
font l'objet de mesures d’engagement de la part
du Groupe BNP Paribas afin qu'elles modifient
durablement leurs pratiques et réduisent leurs
risques ESG. Cardif Lux Vie applique les exclu-
sions définies par le Groupe BNP Paribas pour
les actions et les obligations d'entreprise déte-
nues en direct dans le Fonds Général. Elle s'ap-
plique a Cardif Lux Vie, sur les encours existants
comme sur les nouveaux investissements.

Cardif Lux Vie contribue également aux engage-
ments spécifiques pris par la ligne métier assu-
rance du Groupe BNP Paribas Cardif concernant
les secteurs du tabac, du charbon, du pétrole et
du gaz. L'assureur applique ces exclusions pour
les actions et les obligations d'entreprise déte-
nues en direct.

RAPPORT RSE

Exclusions sur le secteur du tabac : Depuis
2017, Cardif Lux Vie, tout comme le Groupe
BNP Paribas Cardif, applique une politique
d'investissement « sans tabac » au sein de
ses portefeuilles. BNP Paribas Cardif est éga-
lement signataire du Tobacco Free Finance
Pledge depuis 2018. BNP Paribas Cardif ex-
clut les entreprises productrices, grossistes
et distributrices dont plus de 10% du chiffre
d'affaires est dérivé du tabac.

Exclusions liées au charbon thermique : En
2020, le Groupe BNP Paribas Cardif a publié
un calendrier de sortie de la chaine de va-
leur du charbon thermique aligné sur celui
du Groupe BNP Paribas. Ce calendrier prévoit
une sortie définitive du secteur au plus tard
en 2030 pour les pays de l'Union Européenne
et de l'OCDE et au plus tard en 2040 pour le
reste du monde.

Exclusions liées au secteur du pétrole et du
gaz : Cardif Lux Vie, tout comme le Groupe
BNP Paribas Cardif applique depuis 2024 des
exclusions d'investissement liées au secteur
du pétrole et du gaz. Son univers d'investisse-
ment ne comprend pas d'obligation conven-
tionnelle émise sur le marché primaire par
des sociétés d'exploration et de production de
pétrole et de gaz.




INVESTISSEMENTS A IMPACT POSITIF

Les investissements a impact positif sont caractérisés par le respect de criteres spécifiques (intention-
nalité, mesurabilité) et englobent différentes classes d'actifs et peuvent se décliner en thématiques
sociale et/ou environnementale. Ils incluent notamment les obligations durables, les infrastructures
d'énergie renouvelables, les maisons de retraite.

Fin 2025, Cardif Lux Vie cumule 1,294 milliard d'euros d'encours d'investissements a impact positif
répondant aux enjeux environnementaux et sociétaux, ce qui représente 162 millions d’euros investis
en moyenne par an depuis 2020. L'objectif d'investir 80 millions d’'euros par an en moyenne d'ici fin
2025 a donc été atteint.

Evolution des encours des investissements a impact positif de Cardif Lux Vie en millions d’euros®

1294
[l Obligations

. Immobilier

1224

. Fonds Private Equity/Infrastructure/Dette privée

Fonds Actions 989

874
624
482 I
[ Ol l 1 || SRR | B

1- Valeur bilan
2020 2021 2022 2023 2024 2025

En 2025, le Fonds Général de Cardif Lux Vie a notamment poursuivi son engagement en faveur de la tran-
sition énergétique a travers un investissement dans le fonds Eiffel Energy Transition . Ce financement
contribue au développement de projets liés aux énergies renouvelables, a l'efficacité énergétique et, plus
largement, aux infrastructures favorisant la décarbonation de l'économie. Structurées sur des horizons de
court a moyen terme, ces opérations s'appuient sur une gestion rigoureuse du risque et des critéres en-
vironnementaux exigeants, en ligne avec les objectifs européens de réduction des émissions de carbone.
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2. APPROCHE ESG DES TITRES EN DIRECT

Les titres détenus en direct englobent Les titres
émis par des Etats et des entreprises sous forme
d'actions ou d'obligations.

LES OBLIGATIONS D'ETAT

Dans le cadre d'un dispositif de sécurité finan-
ciere, le Groupe BNP Paribas établit une politique
pays qui s'applique a l'ensemble des investisse-
ments de Cardif Lux Vie.

Une analyse de la performance ESG des Etats est
effectuée afin d'exclure les pays les moins per-
formants sur ces enjeux.

Ce filtre ESG s'applique sur les titres émis direc-
tement par les pays (obligations d'Etat) et éga-
lement sur les titres des entreprises (actions et
obligations d'entreprise) dont le siege social est
présent dans les pays exclus.

Seuls les pays qui ont un score ESG satisfaisant

sont conservés dans l'univers d'investissement :
Le critére Environnement prend en compte
le mix énergétique du pays, l'empreinte car-
bone nationale ainsi que la ratification de
traités, notamment celui sur l'Accord de Pa-
ris. Lanalyse reflete aussi des indicateurs sur
les émissions de gaz a effet de serre, tels que
les émissions de CO2 par rapport au produit
intérieur brut.
Le critére Social mesure les politiques me-
nées par les Etats & l'égard de la pauvreté,
de l'acces a l'emploi, de l'acces a l'électrici-
té ainsi que la ratification de traités sur les
droits du travail et les droits des enfants.
Le critere Gouvernance integre entre autres
le respect des droits de ['homme et le respect
des droits du travail.

LES ACTIONS ET OBLIGATIONS D'ENTREPRISE

Pour tout projet d'investissement, l'analyse ESG
comporte trois étapes principales : les exclu-
sions et le traitement des secteurs sensibles,
l'analyse et intégration ESG, l'application d'un
filtre de transition carbone.
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1. Exclusions et traitement des secteurs sen-
sibles
L'activité de l'entreprise ou le pays dans le-
quel elle est présente ne doit pas étre sous
embargo ni faire l'objet de sanctions finan-
cieres.

Un filtre spécifique basé sur des notations ex-
ternes évalue la bonne intégration des quatre
piliers du Pacte Mondial des Nations Unies
(respect des normes internationales du tra-
vail, droits de 'nomme, de l'environnement
et la lutte contre la corruption). Les entre-
prises écartées par ce filtre sont exclues de
l'univers d'investissement.

Les exclusions sectorielles du Groupe BNP Pa-
ribas et les exclusions spécifiques du Groupe
BNP Paribas Cardif (engagements sur le char-
bon thermique le pétrole, le gaz et le tabac)
sont également appliquées.

2. Analyse et intégration ESG
L'analyse ESG s'applique aux actions et obli-
gations d'entreprise détenues en direct et
s'appuie sur la méthode de notation de Moo-
dy’s ESG Solutions.

Cette méthode permet d'évaluer les oppor-
tunités et risques extra-financiers grace a 38
criteres. Ces criteres sont regroupés en six
catégories : environnement, ressources hu-
maines, respect des droits humains liés au
travail, comportement sur les marchés, enga-
gement sociétal et gouvernance d'entreprise.

Cardif Lux Vie utilise une approche « Best-in-
class » sectorielle. Ainsi, chaque entreprise
se voit attribuer une note en fonction de son
niveau de performance pour chacune des six
catégories obtenant ainsi une performance
ESG globale (score ESG).

Les entreprises sont classées par décile se-
lon cette notation. Au sein de chaque secteur,
Cardif Lux Vie exclut tout nouvel investisse-
ment dans des entreprises dont le score ESG
figure dans les 3 derniers déciles.




3. Filtre de transition carbone
Le filtre de transition carbone s'appuie éga-
lement sur la méthode de notation Moody's
ESG Solutions et vient renforcer les exclu-

sions sectorielles et l'analyse ESG. 1

Ce filtre permet d'identifier les entreprises
engagées dans la transition vers une écono-
mie bas-carbone.

W

Emissions annuelles
des entreprises en tonnes
de CO2 équivalent

Cette analyse de transition carbone examine :

Le niveau des émissions carbone des entreprises.

Une notation carbone classe les entreprises se- <100000 W >- :0‘13‘00 m m
et<

lon leurs émissions de gaz a effet de serre en
tonnes de CO2 équivalent (scopes 1 et 2). Les en-

treprises sont notées de A a D, par ordre crois-
sant d'émissions carbone. Intégration directe  Analyse supplémentaire

Leur stratégie de transition énergétique: Les en-

treprises notées C et D font l'objet d'un score de

transition énergétique qui évalue

@ Lla pertinence des politiques de transition
énergétique ;

@ La cohérence du déploiement de ces poli-

@ Ll'efficacité des résultats obtenus.

Score de stratégie
de transition énergétique

Les entreprises qui émettent plus d'1 million de Intégration

tonnes de CO2 équivalent et dont la stratégie de
transition énergétique est jugée faible (score in-
férieur a 30/100) sont exclues de l'univers d'in-
vestissement.
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Z0OOM SUR LES OBLIGATIONS DURABLES VERTES ET SOCIALES

Les obligations durables sont des instruments obligataires dont le produit de l'émission, ou un mon-
tant équivalent, est utilisé exclusivement pour financer ou refinancer, partiellement ou en totalité, des
projets ayant un impact social, sociétal et/ou environnemental positif.

2020 281 M€

2021 376 M€

2022

2023 784 M€

2024 1013 M€
2025 1080 M€

En 2025, les encours en obligations du-
rables du Fonds Général ont augmenté
de 7% par rapport a 2024.

Ils atteignent 1 080 millions €,
soit 3,8 fois plus qu’en 2020
en valeur bilan.

3. APPROCHE ESG DES INVESTISSEMENTS VIA DES FONDS

L'approche ESG mise en ceuvre est différente
pour les fonds cotés et les fonds non cotés. Les
principaux éléments sont présentés ici.

FONDS COTES

Grace a un questionnaire de « due diligence »,
Cardif Lux Vie analyse le processus extra-finan-
cier des sociétés de gestion et des fonds dans
lesquels il investit.

Cette analyse permet d'identifier pour chaque
fonds : son niveau d'intégration ESG, l'existence
d'une thématique environnementale ou sociale
et s'il s'agit d'un fonds a thématique. Les exclu-
sions appliquées sur plusieurs secteurs sensibles
identifiés sont également prises en compte.

Le questionnaire inclut des questions sur la poli-
tique d'engagement actionnarial mise en ceuvre.
Sur cette base, Cardif Lux Vie établit pour chaque
fonds coté une notation ESG interne.
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FONDS NON COTES

Les fonds non cotés incluent les fonds de dette
privée, de « Private Equity » et les fonds d'in-
frastructure. L'approche ESG est spécifique car la
nature de l'investissement est différente : l'in-
vestisseur intervient en amont et s'engage sur
un temps long.

Avant l'investissement : Le processus d'intégra-
tion des criteres ESG est analysé dans un pre-
mier temps au niveau de la société de gestion
et de sa gouvernance, puis au niveau des pro-
jets financés par le fonds. Cette « due diligence
» permet d'établir un score ESG qui sera pris en
compte lors de la validation de l'investissement
par Cardif Lux Vie.

Pendant la durée de l'investissement, un ques-
tionnaire ESG permet de collecter des données
qui sont régulierement mises a jour. Le graphique
présenté en page suivante reprend les étapes de
Ce processus.

En complément du bulletin de souscription, une
lettre d'accompagnement (« side letter ») enga-
geante et négociée entre les parties, permet de
mettre en oeuvre les restrictions sectorielles.




SCHEMA DE LANALYSE EXTRA-FINANCIERE DES FONDS NON COTES
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DUE DILIGENCE

SOCIETE DE GESTION FONDS

- Politique ESG Générale (labels, Criteres d'investissement liés a
chartes etc.) l'ESG des entreprises durant :

- Ressources et Expériences des - La phase de due diligence
équipes ESG (méthode et critéeres)

- Questions liées aux thématiques - La période d'investissement
Environnementales, Sociales et - La sortie de l'investissement
de Gouvernance

SCORING ESG

SIDE LETTER

Mise en place d'une side letter entre Cardif Lux Vie et la société de gestion.
Ce document juridique integre entre autres les politiques d'investissement
et les exclusions sectorielles du Groupe BNP Paribas notamment :

- Respect des 10 principes du Pacte Mondial ;

- Respect de la Convention d'Ottawa sur l'interdiction des mines
antipersonnel et la Convention d'Oslo sur l'utilisation, la fabrication, le
commerce et le stockage des bombes a sous-munitions ;

- Respect de la politique sur le charbon thermique, le pétrole et gaz non
conventionnels, le tabac, 'huile de palme et la pate a papier

INDICATEURS ESG

Travail en cours sur la collecte de données extra-financieres
au niveau des sociétés de gestion et au niveau du fonds.
Quelques exemples d'indicateurs :

SOCIETE DE GESTION FONDS

- Signataire des PRI - Empreinte carbone

- % de femmes dans 'équipe - Taux de rotation des employés
d'investissement - % d'entreprises ayant formalisé

- % d'investissements sujets a une une politique RSE

analyse ESG



4. STRATEGIE D'ALIGNEMENT AVEC LACCORD DE PARIS

LAccord de Paris sur le climat de 2015 vise a conte-
nir l'élévation de la température moyenne de la
planéte nettement en dessous de 2 °C d'ici 2100 par
rapport aux niveaux préindustriels, et a poursuivre
['action menée pour limiter cette élévation a 1,5 °C
par rapport aux niveaux préindustriels. La synthése
du 6 rapport d'évaluation du Groupe d'Experts In-
tergouvernemental sur l'Evolution du Climat (GIEC)
rappelle le consensus scientifique sur le change-
ment climatique. L'accélération sans précédent des
émissions de gaz a effet de serre se traduirait avec
une trajectoire de réchauffement planétaire de +4°C
d'ici 2100 par rapport a l'ere préindustrielle.

Pour ces enjeux planétaires, le Groupe BNP
Paribas Cardif est engagé dans son activité d'in-
vestisseur et Cardif Lux Vie contribue a son niveau
a la lutte contre le changement climatique. Cette
contribution implique l'évaluation de l'empreinte
carbone des portefeuilles d'investissement et de
leur alignement avec LAccord de Paris. Les indi-
cateurs de mesure de l'impact climatique restent
perfectibles mais permettent néanmoins d'orien-
ter la stratégie d'investissement.

Les actions qui en découlent incluent : l'appli-
cation d'exclusions sectorielles, des restrictions
d'investissements dans les secteurs fortement
carbonés comme celui des énergies fossiles, la
participation a des initiatives de place ceuvrant
pour la neutralité carbone, des pratiques d'en-
gagement et de dialogue actionnarial avec les
entreprises, en particulier celles avec des émis-
sions de gaz a effet de serre importantes, la sé-
lection d'investissements positifs pour la transi-
tion énergétique et écologique.
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Cette section présente les indicateurs climat de
Cardif Lux Vie sur les actifs détenus dans le Fonds
Général (actions et obligations d'entreprise, ainsi
que l'immobilier en direct) selon les niveaux de
couverture disponibles.

DEMARCHE CLIMAT DE CARDIF LUX VIE

Dans le cadre de sa démarche climatique, le
Groupe BNP Paribas Cardif a pris des engage-
ments visant a aligner les investissements avec
une trajectoire de neutralité carbone a horizon
2050. Pour ce faire, Cardif Lux Vie suit les enga-
gements spécifiques pris par BNP Paribas Cardif
sur les 4 piliers suivants :

Mesurer l'alignement des portefeuilles d'in-

vestissements avec l'‘Accord de Paris et en ré-

duire 'empreinte carbone ;

Définir des objectifs de décarbonation sur les

secteurs les plus émissifs en gaz a effet de

serre ;

Développer les investissements Lliés a la tran-

sition climatique ;

Engager un dialogue actionnarial avec les en-

treprises et les gestionnaires d'actifs afin de

les orienter vers la neutralité carbone.

OBJECTIF DE REDUCTION DE GAZ A EFFET DE
SERRE

Cardif Lux Vie contribue a l'objectif global de
BNP Paribas Cardif de réduire d'au moins 50%
l'empreinte carbone (scopes 1 et 2) des porte-
feuilles actions et obligations d'entreprise déte-
nues en direct entre fin 2020 et fin 2029.




Objectif global de BNP Paribas Cardif de réduction de l'empreinte carbone (scopes 1 & 2) d'au moins
50% entre fin 2020 et fin 2029 des portefeuilles actions et obligations d’'entreprise détenues en direct.
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Source : S&P Trucost Market Intelligence (avant 2024) et BNPP AM (en 2024).

OBJECTIF D'INVESTISSEMENTS DANS LA THEMATIQUE ENVIRONNEMENTALE ET CLIMATIQUE

Cardif Lux Vie contribue a l'objectif d'investissements dans la thématique environnementale et clima-
tique du Groupe BNP Paribas Cardif d'au moins 20 milliards € (en valeur bilan) dans des investisse-
ments a thématique environnementale d'ici fin 2029. Ces investissements comprennent notamment
les obligations vertes, les fonds cotés et non cotés a thématique environnementale (transition énergé-
tique, biodiversité, ...), des actifs immobiliers présentant des bonnes pratiques de marché en matiere
de performance environnementale, des infrastructures d'énergies renouvelables.

1068M€

967M€

747M€
648M€
Les investissements a thématique
environnementale réalisés au sein
S du Fonds Général de Cardif Lux Vie
344Me I s'élevent a 1068 millions € pour 2025.
2021 2022 2023 2024 2025
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5. STRATEGIE D'ALIGNEMENT BIODIVERSITE

La biodiversité est le réseau de tous les orga-
nismes vivants, terrestres, marins et aquatiques,
ainsi que les complexes écologiques auxquels ils
appartiennent. Ce réseau produit de l'oxygene,
régule l'eau, la température et la qualité de l'air
de la planete ainsi que les risques naturels. Ce
sont les services écosystémiques que la biodi-
versité fournit.

La biodiversité constitue pour BNP Paribas un des
5 domaines d'action prioritaires identifiés pour le
pilier Sustainability de son plan stratégique, ali-
gné avec les objectifs des clients et les Objectifs
de Développement Durable des Nations Unies.

Depuis 2022, Cardif Lux Vie mesure l'empreinte
biodiversité de ses portefeuilles via des indica-
teurs, et notamment :
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@ L'empreinte biodiversité du portefeuille ac-
tions et obligations d'entreprise via la mé-
trigue « Mean Species Abundance » ou
abondance moyenne des especes (MSA), qui
mesure le degré de préservation de la bio-
diversité locale. Elle compare l'abondance
moyenne des especes indigenes d'un milieu
par rapport a leur abondance dans un éco-
systeme non perturbé ;

@ L'empreinte biodiversité du portefeuille des
obligations souveraines, qui permet d'éva-
luer l'impact du pays sur la dégradation de
la nature en estimant la contribution des ac-
tivités économiques (produits et services pris
en compte dans le Produit Intérieur Brut) du
pays aux facteurs de perte de biodiversité.

L'action de Cardif Lux Vie se traduit également
par un investissement dans le Fonds de Private
Equity Mirova Althélia Sustainable Ocean Fund
qui vise a protéger et valoriser les ressources
marines.




APPROCHE ESG POUR LES
UNITES DES COMPTE

1. CONTEXTE REGLEMENTAIRE

Les aspects extra-financiers des investissements
s'imposent de plus en plus comme un parametre
essentiel dans les stratégies d'investissement
des épargnants comme des gestionnaires d'ac-
tifs. Linvestissement responsable est quant a Lui
plébiscité tant par les clients, pour donner du
sens a leurs placements, que par les partenaires
distributeurs, comme moyen de diversifier leurs
offres d'investissement.

Depuis 2022, en respect de la réglementation
européenne, les clients sont désormais question-
nés sur leurs préférences en matiere de durabi-
lité. Leurs conseillers doivent ensuite prendre en
compte ces préférences ESG quand ils leur re-
commandent des investissements. En paralléle,
le reglement européen SFDR impose une transpa-
rence en termes de durabilité aux gestionnaires
qui commercialisent des produits financiers. Le
texte définit des exigences d'information et des
criteres de classification des produits d'investis-
sement en fonction des facteurs ESG.

Cela permet aux épargnants de placer leur argent
en accord avec leurs propres valeurs et d'asso-
cier fructification de leur patrimoine et impact
positif. Que ce soit dans l'univers du wealth ma-
nagement ou au niveau du marché local avec nos
produits d'assurance vie ou de retraite, il leur est
par exemple possible de soutenir des théma-
tiques qui leur sont cheres, comme par exemple
la protection de la biodiversité, le développe-
ment des énergies renouvelables, la Lutte contre
les inégalités ou contre la corruption.

2. LES SUPPORTS D'INVESTISSEMENT EN UNI-
TES DE COMPTE

LES FONDS INTERNES COLLECTIFS (FIC) ET
FONDS EXTERNES

Au 31 décembre 2025, sur la base des encours
en supports Fonds Externes et Fonds Internes
Collectifs disponibles au sein des contrats distri-
bués par Cardif Lux Vie, 37,1% font la promotion
de caractéristiques environnementales ou so-
ciales (Article 8) et 1,4% ont un objectif d'inves-
tissement durable (Article 9).

2024 2025
Encours |En%des | Encours | En % des
en MIO€ | encours | en MIO€ | encours
Fonds Article 8 686 22.2% 1225 37,1%
Fonds Article 9 36 1,2% 48 1,4%
Total Fonds
Externes et
Fonds Internes 20k e
Collectifs

Au-dela de cette classification, les assurés
peuvent également s'appuyer, pour les Fonds
Externes notamment, sur différents labels in-
dépendants comme le label ISR pour identifier
les supports responsables au sein de la gamme
(prés de 40% de supports responsables® pro-
posés), et rechercher ceux qui correspondent le
mieux a leurs aspirations.

1- La liste des supports en unités de compte déclarés article 8 ou 9 du Reglement Disclosure (SFDR) vcommercialisés par Cardif Lux Vie
est disponible sur son site internet : https:/www.cardifluxvie.lu/document-information.
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PRINCIPAUX LABELS DE L'INVESTISSEMENT RESPONSABLE

LABEL ISR

Soutenu par le Ministére francais de
l'économie et des finances, le label ISR
est attribué au terme d'un processus
strict de labellisation mené par des or-
ganismes indépendants.

TOWARDS SUSTAINABILITY

Lancé par la Fédération belge du sec-
teur financier Febelfin en février 2019,
ce label a pour objectif d'assurer la
clarté et la transparence concernant
les investissements durables.

Ce standard combine trois exigences:
la transparence, l'analyse ESG (Envi-
ronnementale, Sociale et Gouvernance)
sur lintégralité des portefeuilles et
des exclusions avec des seuils bas, non
seulement sur le charbon mais aussi
sur les énergies fossiles non conven-
tionnelles.

LUXFLAG

Label ESG européen, lancé par l'agence
luxembourgeoise LUXFLAG et qui garan-
tit le bon respect des criteres ESG sur
l'intégralité de la chaine d'investisse-
ment.

GREENFIN LABEL

Lancé par le Ministére francais de la
transition écologique en juin 2019 (en
remplacement du label TEEC), ce la-
bel garantit la qualité verte des fonds
d'investissement et s'adresse aux ac-
teurs financiers qui agissent au service
du bien commun grace a des pratiques
transparentes et durables. Le label a
la particularité d'exclure les fonds qui
investissent dans des entreprises opé-
rant dans le secteur nucléaire et les
énergies fossiles.

FINANSOL

Décerné pour la premiere fois en 1997,
le label Finansol permet de distinguer
les produits d'épargne solidaire.

FNG SIEGEL

Label durable présent principale-
ment en Allemagne, Autriche, Suisse et
Liechtenstein.

La liste des supports en unités de compte déclarés article 8 ou 9 du Reglement Disclosure (SFDR)
commercialisés par Cardif Lux Vie est disponible sur son site internet : https:/www.cardifluxvie.lu/do-
cument-information.
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LES FONDS INTERNES DEDIES (FID) ET LES
FONDS D'’ASSURANCE SPECIALISES (FAS)

Au niveau de lactivité Wealth Management,
Cardif Lux Vie se positionne en tant que facilita-
teur d'intégration des stratégies ESG aupres de
ses partenaires. Lorsque ces derniers ont pour
ambition de proposer au sein de ses contrats des
stratégies de gestion qui entrent dans le scope
SFDR, notre volonté est de les accompagner de
maniere proactive. La Compagnie propose égale-
ment des tables rondes animées par des experts
afin de discuter des impacts des réglementations
européennes (SFDR, Taxonomie, Insurance Dis-
tribution Directive...) pour les stratégies de ges-
tion discrétionnaire.

Au 31/12/2025, les FID Article 8 et 9 représentent
14,5% des stratégies d'investissement proposées.

Cardif Lux Vie travaille avec les gestionnaires des
Fonds Internes (Dédiés, Collectifs et Fonds d'As-
surance Spécialisés) dans la mise en ceuvre des
politiques sectorielles du Groupe BNP Paribas,
lorsque le client a mis en place une gestion sous
mandat. En gestion libre ou conseillée, le client
conserve la décision finale d'investissement.

Pour rappel, ces politiques encadrent les finance-
ments et les investissements dans des secteurs
présentant des enjeux environnementaux ou SO-
ciaux en permettant d'identifier des entreprises
ou des émetteurs a exclure de l'univers d'inves-
tissement. Elles sont régulierement étendues ou
révisées, et refletent une prise de position enga-
gée dans ces secteurs.

3. 0U TROUVER LES INFORMATIONS RELATIVES A
LA DURABILITE DES SUPPORTS PROPOSES ?

Cardif Lux Vie a mis a la disposition de ses clients
et partenaires sur la page « Notre Responsabi-
lité » de son site institutionnel, l'ensemble des
informations publiques relatives a la prise en
compte de la durabilité dans sa politique d'in-
vestissement et des produits financiers proposés
a ses clients.

Le site regroupe les documents requis au niveau
entité, ainsi que ceux relatifs aux produits finan-
ciers (Fonds Général et Unités de Compte) qui
promeuvent des caractéristiques environnemen-
tales ou sociales, ou ont un objectif d'investisse-
ment durable.

AU NIVEAU DE L'ENTITE CARDIF LUX VIE

Engagements de transparence de Cardif Lux Vie
en matiere de durabilité (article 3 du Regle-
ment SFDR)

Déclaration relative aux principales inci-
dences négatives des décisions d'investisse-
ment sur les facteurs de durabilité (article 4
du Reglement SFDR)

Politique d'engagement actionnarial de Cardif
Lux Vie

Compte-rendu annuel de la mise en ceuvre de
la politique d’engagement actionnarial.

AU NIVEAU DES CONTRATS PROPOSES PAR
CARDIF LUX VIE

Informations répondant a l'article 10 de la re-
glementation SFDR, relatives aux produits finan-
ciers proposés au sein des contrats Informations
relatives aux produits financiers de Cardif Lux Vie
classifiés article 8 ou 9 au sens du Reglement
SFDR : https:/www.cardifluxvie.lu/document-in-

formation.

L'ensemble de ces documents est régulierement
mis a jour, en fonction des calendriers des ges-
tionnaires de fonds.

AU NIVEAU DU FONDS GENERAL DE CARDIF LUX VIE

Informations relatives au Fonds Général qui
promeut des caractéristiques environnemen-
tales ou sociales (Article 10).

Documentation précontractuelle SFDR, qui
explique les engagements prévus par le sup-
port en termes de durabilité.

Rapport périodique, qui décrit comment Les
engagements du support en termes de du-
rabilité ont été atteints (article 11 du Regle-
ment SFDR).

1- https:/group.bnpparibas/nos-engagements/transitions/politiques-de-financement-et-dinvestissement.
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UN ASSUREUR
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FTRE UN ASSUREUR RESPONSABLE

RENDRE LASSURANCE PLUS ACCESSIBLE, PLUS SIMPLE ET PLUS DURABLE

Cardif Lux Vie poursuit sa transformation pour
proposer une assurance plus accessible, plus in-
clusive, plus facile a comprendre, a souscrire et
a utiliser. Cette ambition s'appuie a la fois sur la
simplification des démarches, 'amélioration de
la Lisibilité des offres, la digitalisation des par-
cours, l'automatisation des processus et la fiabi-
lisation des données ESG.

1. ALLEGER LES DEMARCHES POUR FACILITER
’ACCES A LASSURANCE

SIMPLIFIER LES FORMALITES MEDICALES

Dans le prolongement de sa démarche visant a
rendre ['assurance plus accessible, plus inclusive
et plus simple a souscrire, Cardif Lux Vie poursuit
l'évolution de ses processus de sélection médicale.
L'objectif est de permettre a un plus grand nombre
de clients de bénéficier d'une couverture adaptée a
leurs besoins, tout en maintenant un niveau élevé
de protection et une gestion rigoureuse du risque.

Cette dynamique s'appuie sur 'analyse statistique
du portefeuille et sur 'évolution des pratiques de
souscription. Elle permet d'identifier des oppor-
tunités de simplification et d'adapter progressi-
vement les formalités médicales afin de rendre
les parcours plus fluides et plus accessibles.

Les avancées mises en ceuvre concernent no-
tamment les solutions de prévoyance Crédit
Protect et Protect, dont les conditions de souscrip-
tion ont été simplifiées afin de faciliter l'acces a la
couverture et d'améliorer l'expérience des clients.

A travers cette démarche, Cardif Lux Vie confirme
sa volonté de proposer des solutions de protec-
tion plus inclusives et plus faciles a souscrire, en
cohérence avec son ambition de rendre l'assu-
rance accessible au plus grand nombre.
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Christophe MADUBOST
Actuaire Produits

Grace a l'analyse de notre
portefeuille et de nos pratiques,
nous poursuivons ['évolution

de nos formalités médicales afin
de proposer des parcours

de souscription plus fluides

et plus accessibles.

Ambre CAVALLARO
Actuaire Produits

En repensant nos formalités
médicales, nous permettons a
un plus grand nombre de clients
de bénéficier d’une couverture
adaptée a leurs besoins, tout

en maintenant une gestion
rigoureuse du risque.




FACILITER 'ACCES A 'ASSURANCE GRACE AU
DROIT A 'OUBLI

Patrice FALLA
Responsable Actuariat
Produits

A travers cette convention, nous
contribuons a faire évoluer les
pratiques afin de réduire les
freins a l'assurance emprunteur.
En tenant compte des progres de
la médecine, nous participons a
rendre ['accés a ‘assurance plus
Juste et plus inclusif.

Cardif Lux Vie adhere a la convention luxembour-
geoise relative au « droit a L'oubli », qui vise a
faciliter l'acces a l'assurance emprunteur pour
les personnes ayant été confrontées a certaines
pathologies graves. Ce dispositif permet, sous
conditions, a des anciens malades du cancer ou a
des personnes vivant avec le VIH de bénéficier de
conditions d'acces a l'assurance plus équitables,
tenant compte des progres médicaux et de l'évo-
lution des connaissances scientifiques.

En supprimant ou en limitant, dans certaines si-
tuations définies par la convention, l'impact de
ces antécédents médicaux sur l'évaluation du
risque, cette démarche contribue a réduire les
obstacles a l'acces au crédit immaobilier et a pro-
mouvoir une assurance plus inclusive.

A travers son adhésion a cette convention por-
tée par L'Etat luxembourgeois et lAssociation des
Compagnies dAssurances et de Réassurances
(ACA), Cardif Lux Vie participe a une démarche
collective visant a rendre l'assurance plus ac-
cessible et a favoriser l'inclusion des personnes
ayant surmonté une maladie grave.
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2. RENFORCER LA LISIBILITE DES OFFRES ET L'AC-
CES A LINFORMATION

REPENSER LES KITS DE SOUSCRIPTION POUR
UNE EXPERIENCE PLUS SIMPLE ET PLUS LISIBLE

Cardif Lux Vie a engagé en 2025 un projet de re-
fonte de ses kits de souscription : cette initiative
vise a rendre les documents remis aux clients
et partenaires plus simples a utiliser, plus cohé-
rents et plus facilement compréhensibles.

L'objectif est de faciliter 'acces a l'information
essentielle en réduisant la complexité documen-
taire et en améliorant la lisibilité des supports de
souscription. Les travaux engageés portent notam-
ment sur la simplification des contenus et une
meilleure hiérarchisation des informations clés.

Au-dela de l'allegement documentaire, cette re-
fonte poursuit un objectif plus large : permettre
aux clients et partenaires de mieux comprendre
les caractéristiques des produits, les garanties
proposées, les conditions applicables ainsi que
les différentes options disponibles. Elle contri-
bue ainsi a rendre le parcours de souscription
plus fluide, plus accessible et plus intuitif.

Elvire ABBATI
Chargée de développement
produits sénior

Ce projet de refonte traduit notre
volonté de simplifier ['accés

a l'information essentielle.

En repensant nos kits de
souscription, nous souhaitons
proposer des documents plus
clairs, plus lisibles et plus faciles
a utiliser pour nos clients et
partenaires.




FACILITER 'ACCES A 'INFORMATION GRACE A
UN SITE INTERNET PLUS ACCESSIBLE

Le site internet de Cardif Lux Vie constitue un point
d'acces privilégié aux informations relatives a la
Compagnie, a ses activités et a ses offres. Afin de
répondre aux attentes de ses différents publics,
Cardif Lux Vie veille a proposer une expérience
de navigation claire, fluide et intuitive.

Cette démarche vise a faciliter l'acces aux conte-
nus essentiels, a simplifier les parcours de consul-
tation et a améliorer l'expérience utilisateur. Une
attention particuliere est portée a la structuration
des informations, a la lisibilité des contenus et a
la facilité d'acces aux différentes rubriques du site.

En offrant un environnement digital plus acces-
sible, Cardif Lux Vie contribue a une meilleure com-
préhension de son activité et des services proposes.

Il permet un acces simplifié aux informations insti-
tutionnelles, financieres et extra-financieres de la
Compagnie. Les engagements de Cardif Lux Vie en
matiere de responsabilité sociétale, ainsi que les
principales informations relatives a sa stratégie et a
sa gouvernance, sont ainsi rendus plus accessibles.

En mettant a disposition une information claire,
structurée et régulierement actualisée, Cardif
Lux Vie renforce la transparence de ses activi-
tés et favorise une relation de confiance durable
avec l'ensemble de ses parties prenantes.

Cyril MOREAU
Graphiste
& Chargé de Communication

La conception graphique du
Site a été pensée pour mettre
en valeur les contenus et
faciliter leur consultation. Une
interface claire et intuitive
contribue a rendre l'information
plus accessible pour tous les
utilisateurs.
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3. SIMPLIFIER LES PARCOURS GRACE A L'INNOVA-
TION ET A LA DIGITALISATION

DIGITALISER LES PARCOURS POUR FACILITER LES
DEMARCHES

Cardif Lux Vie poursuit la digitalisation de ses
parcours afin de proposer a ses clients et par-
tenaires une expérience toujours plus simple,
fluide et intuitive.

Cette démarche vise a faciliter les interactions a
chaque étape du parcours, depuis la souscription
jusqu’a la gestion des contrats, tout en réduisant
les contraintes administratives. Grace a des par-
cours dématérialisés, les clients et partenaires
bénéficient d'un acces simplifié aux services de la
Compagnie et peuvent réaliser leurs démarches
de maniere plus autonome.

Plusieurs fonctionnalités ont ainsi été dévelop-
pées afin d'améliorer l'expérience utilisateur. La
signature électronique permet de finaliser cer-
taines opérations a distance en toute sécurité.
Le mode brouillon offre la possibilité de sauve-
garder une demande partiellement complétée
avant de la finaliser ultérieurement. Le téléver-
sement simplifié des pieces justificatives facilite
la transmission des documents nécessaires au
traitement des dossiers.

La prévisualisation dynamique des documents
permet également aux utilisateurs de vérifier les
informations transmises avant validation, tandis
que des rappels automatiques contribuent a li-
miter les interruptions de parcours et a amélio-
rer le suivi des démarches en cours.

Au-dela des bénéfices apportés en matiere d'ex-
périence client, la digitalisation progressive des
parcours contribue a réduire l'utilisation du pa-
pier et a simplifier les échanges entre Cardif Lux
Vie, ses clients et ses partenaires. Elle participe
ainsi a une relation plus fluide, plus efficace et
plus responsable.
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Delphine REZETTE

Responsable de coordination

transverse

Dans le cadre du projet « KYC AML
Recertification Automation », une
vingtaine de collaborateurs ont
entierement repensé la chaine de
traitement des recertifications AML
KYC en misant sur l‘automatisation.
Grdce a ce nouveau processus,
ouvert aux technologies innovantes
comme l'IA responsable et éthique,
nous pouvons désormais gérer des
volumes croissants de nouveaux
clients, tout en répondant aux exi-
gences réglementaires.

Le challenge principal était
l'intégration de l'intelligence
artificielle, notamment en termes
d’‘adhésion et d'adaptation de
nos méthodes de travail dans un
contexte de gouvernance Analy-
tics en constante évolution. Pour
répondre a ces enjeux, Cardif Lux
Vie a réuni l'ensemble des com-
pétences nécessaires en interne.
Une équipe pluridisciplinaire

a ainsi été constituée, regrou-
pant des collaborateurs issus de
différents services : coordination
transverse, data, analytics et IT.

La reconnaissance du travail

de ['équipe par le programme
Innovation Ambassadors? est une
belle récompense. Elle souligne
la créativité, l'expertise et 'en-
gagement de nos collaborateurs
dans l'amélioration continue de
nos processus internes.

AUTOMATISER LES TRAITEMENTS POUR AMELIO-
RER L'EFFICACITE OPERATIONNELLE

Dans le cadre de sa transformation digitale,
Cardif Lux Vie poursuit le développement de
solutions d'automatisation visant a optimiser
certains processus opérationnels et a renforcer
l'efficacité de ses activités.

La robotisation de taches répétitives permet
d'automatiser certaines opérations a faible va-
leur ajoutée, tout en améliorant la rapidité et la
fiabilité des traitements. Cette approche contri-
bue a réduire les interventions manuelles, a limi-
ter les risques d'erreur et a fluidifier les proces-
sus internes.

Plusieurs cas d'usage ont ainsi été déployés afin
d'accompagner les équipes dans leurs activités
quotidiennes.

Des solutions automatisées permettent notam-
ment la valorisation de portefeuilles a partir des
données mises a disposition par les banques dé-
positaires, ainsi que la collecte et 'exploitation
de certaines données nécessaires au traitement
des opérations.

1- Le programme Innovation Ambassadors de BNP Paribas Cardif
met en lumiere les initiatives les plus innovantes du Groupe.
Chaque année, il récompense des projets a fort impact, trans-
formateurs pour l'entreprise et différenciants sur leur marché,
afin de promouvoir la culture de l'innovation et de favoriser le
partage des bonnes pratiques entre les entités.




DEVELOPPER LES ECHANGES NUMERIQUES AVEC
LES PARTENAIRES

Renforcer l'interconnexion avec notre écosysteme

Afin d'offrir une expérience toujours plus fluide
a ses clients et ses partenaires, Cardif Lux Vie
poursuit le développement de solutions numé-
riques permettant de simplifier et d'accélérer
les échanges d'informations.

La Compagnie s'appuie notamment sur le déploie-
ment progressif d'interfaces de programmation
applicative (API), qui permettent aux systemes
d'information de communiquer directement entre
eux de maniere sécurisée et automatisée. Ces in-
terfaces facilitent le partage de données et contri-
buent a réduire les interventions manuelles ainsi
que les risques liés aux ressaisies d'informations.

Loic ROUX
Business Analyst

En tant que Business Ana-

lyst, j'apprécie de contribuer a
des projets qui ont un impact
concret sur le quotidien. Grace
aux échanges réguliers avec

les utilisateurs de nos parcours
digitaux et a leurs retours d'ex-
périence, nous identifions les
points d’‘amélioration et conce-
vons des parcours toujours plus
simples, fluides et adaptés a
leurs besoins. En digitalisant nos
parcours de souscription et en
développant des échanges par
API, nous simplifions le travail
des équipes, renforcons la fiabi-
lité de nos processus et limitons
le recours au papier. Pour moi,
la transformation digitale prend
tout son sens lorsqu’elle allie
efficacité, qualité de service et
responsabilité environnementale.
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Fluidifier les parcours au bénéfice des clients et
partenaires

Emmanvuel Gallant
Responsable Coordination &
Développement Commercial

Au dela du pur aspect technique,
mettre en place des API c’est co-
construire avec nos Partenaires
des solutions qui répondent a
nos besoins communs. Ce travail
collaboratif est aussi et surtout
l'opportunité de challenger et
simplifier nos modes de fonc-
tionnement et nos processus.

Le digital, 'automatisation et
l'industrialisation reposent sur
un socle essentiel : des données
de qualité et processus clair

Grace a ces échanges numériques, certaines
opérations peuvent étre réalisées plus rapide-
ment, notamment dans le cadre des processus
de souscription et de gestion des contrats. Les
partenaires bénéficient ainsi d'un acces plus di-
rect aux informations nécessaires au traitement
des opérations, tout en profitant d'une meilleure
réactivité.

Le développement des APl contribue également
a fluidifier les parcours digitalisés en favorisant
des échanges de données en temps réel entre
Cardif Lux Vie et son écosysteme de partenaires.
Cette interconnexion permet d'améliorer la qua-
lité des informations échangées, de réduire les
délais de traitement et de renforcer la fiabilité
des processus.

En facilitant les interactions et en soutenant la di-
gitalisation des parcours, ces solutions participent
a l'amélioration continue de l'expérience proposée
aux clients et partenaires de Cardif Lux Vie.




4. RENFORCER LA GOUVERNANCE ET L'EXPLOITA-
TION DES DONNEES

Dans un contexte marqué par L'évolution des exi-
gences réglementaires et la montée en puissance
des enjeux de durabilité, Cardif Lux Vie poursuit
le renforcement de sa gouvernance des données
afin de garantir la disponibilité d'informations
fiables, cohérentes et exploitables.

Cette démarche repose sur une meilleure
connaissance des données utilisées au sein de
l'entreprise. Un travail de cartographie permet
d'identifier les différentes sources d'information
mobilisées, d'en préciser l'origine et d’en assu-
rer une utilisation cohérente dans les différents
exercices de reporting et de pilotage.

Une attention particuliere est portée a l'identi-
fication des données stratégiques ainsi qu'a leur
qualité, leur fiabilité et leur tracabilité. La clas-
sification des données contribue a renforcer leur
gouvernance et a garantir un niveau de controle
adapté a leur importance pour l'entreprise.

Sébastien JACOB
Head of Data Office
& Analytics

L'enjeu autour des données ESG
réside principalement dans le
fait de garantir leur fiabilité, leur
tracabilité et leur accessibilité

a tous les niveaux de l'entre-
prise. Notre objectif est de créer
une base solide et commune,
permettant aux différents ser-
vices de prendre des décisions
éclairées, tout en respectant les
exigences de transparence et de
conformité.
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Cardif Lux Vie poursuit également le développe-
ment de son architecture de données afin de faci-
liter 'acces a l'information et d'en améliorer l'ex-
ploitation. Cette approche s'appuie notamment
sur les initiatives déployées au sein du Groupe
BNP Paribas Cardif, telles que la Data Fabric, qui
permettent de connecter les différentes sources
de données, de renforcer leur accessibilité et de
favoriser leur utilisation par les métiers.

En structurant progressivement sa gouvernance,
Cardif Lux Vie se dote des fondations nécessaires
a un pilotage plus efficace de sa stratégie de du-
rabilité et au renforcement de la qualité de ses
reportings extra-financiers.

Produire des indicateurs fiables et exploitables

La qualité de la donnée constitue un préalable
essentiel a la production d'indicateurs pertinents
et utiles a la prise de décision. Cardif Lux Vie
poursuit ainsi ses travaux visant a renforcer la
cohérence, la fiabilité et l'exploitabilité des infor-
mations utilisées dans le cadre de ses reportings
et de ses analyses de durabilité.

Cette démarche repose notamment sur 'harmo-
nisation progressive des indicateurs et des mé-
thodes de calcul associées. Le recours a des four-
nisseurs de données spécialisés contribue par
ailleurs a améliorer la qualité, la couverture et
l'industrialisation des données ESG. Ces apports
sécurisent la production des reportings associés
et renforcent la comparabilité des indicateurs
dans le temps.

Grace a des référentiels communs et a des pro-
cessus structurés, la Compagnie favorise une
lecture homogene de ses données et renforce
leur comparabilité dans le temps.

Pour en faciliter l'exploitation par les équipes, les
données sont progressivement intégrées dans
des tableaux de bord dédiés au suivi des princi-
paux indicateurs de durabilité. Ces outils offrent
une meilleure visibilité sur les informations dis-
ponibles et répondent aux besoins de pilotage
comme de reporting.




Des controles qualité sont également déployés
tout au long du cycle de gestion des données afin
d'en sécuriser l'usage et de limiter les risques
d'incohérence. Ils contribuent a réduire les re-
traitements manuels, a améliorer l'efficacité des
processus et a renforcer la robustesse des infor-
mations utilisées.

En consolidant la qualité et la disponibilité de ses
indicateurs, Cardif Lux Vie renforce les fondations
nécessaires a la production de reportings extra-fi-
nanciers fiables, transparents et alignés avec les
attentes croissantes de ses parties prenantes.
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Les enjeux autour des données ESG consistent
principalement a renforcer leur fiabilité, leur
tracabilité et leur accessibilité au sein de l'en-
treprise. Notre objectif vise a créer une base so-
lide et commune, permettant aux différents ser-
vices de s'appuyer sur des informations fiables
pour prendre des décisions éclairées, tout en
répondant aux exigences de transparence et de
conformité.




UNE ORGANISATION
QUI FAVORISE LENGAGEMENT
ET REDUIT SON EMPREINTE

ENVIRONNEMENTALE

2
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ETRE UNE ORGANISATION RESPONSABLE
ENGAGER LES COLLABORATEURS ET REDUIRE L'EMPREINTE ENVIRONNEMENTALE

1. SENSIBILISER ET MOBILISER LES
COLLABORATEURS AUTOUR DES ENJEUX
DE DURABILITE

RENFORCER LES CONNAISSANCES EN MATIERE
DE DURABILITE

Cardif Lux Vie poursuit le renforcement des
connaissances de ses collaborateurs sur les en-
jeux de durabilité afin de développer une compré-
hension commune des enjeux environnementaux,
sociaux et de gouvernance.

A cette fin, les collaborateurs ont acces & plu-
sieurs dispositifs de formation, parmi lesquels le
module Sustainable Land, qui permet de mieux
comprendre la stratégie Sustainability du Groupe
BNP Paribas et ses applications concretes dans
les métiers, ainsi que la plateforme Sustainability
Academy, qui met a disposition de nombreuses
ressources pédagogiques dédiées aux enjeux ESG.

Au 31/12/2025, 85,4% des collaborateurs
de Cardif Lux Vie ont suivi la formation
« Sustainable Land »

En complément de ces dispositifs, le Groupe BNP
Paribas Cardif propose également le programme
Positiv'impact?, accessible a l'ensemble des col-
laborateurs.

Enfin, l/Ambassadrice Impact chez Cardif Lux Vie a
également suivi en 2025 un programme de forma-
tion dispensé par le Cambridge Institute for Sus-
tainability Leadership (CISL). Cette formation vise
a approfondir la compréhension des enjeux de du-
rabilité et a renforcer l'expertise sur ces sujets.

FAIRE VIVRE LES ENJEUX CLIMATIQUES GRACE A
L'INTELLIGENCE COLLECTIVE

Les Fresques du Climat? sont des ateliers col-
laboratifs qui permettent aux collaborateurs de
mieux comprendre les mécanismes du change-
ment climatique et leurs impacts.

En favorisant l'intelligence collective, ces ate-
liers encouragent les échanges, développent une
compréhension commune des enjeux climatiques
et invitent chacun a réfléchir aux leviers d'action
individuels et collectifs.

Quentin DAL
Superviseur Communication
& Event Manager

Dans un monde ou le
changement climatique continue
parfois d'étre remis en question,
Je crois que le dialogue est plus
utile que le débat. C’est avec

cet état d'esprit que j'anime la
Fresque du Climat : non pas pour
convaincre, mais pour permettre
a chacun de comprendre et
d'échanger en s’‘appuyant sur
lintelligence collective et les
données scientifiques. C'est
ainsi que naissent souvent des
pistes d’actions choisies, et non
imposées.

1 Parcours de formation interne dédié a la finance durable et aux enjeux ESG.

2- https:/fresqueduclimat.org/
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2. REDUIRE LIMPACT ENVIRONNEMENTAL DES
ACTIVITES

UN OBJECTIF CLAIR : REDUIRE NOTRE EMPREINTE
CARBONE

Limiter notre impact environnemental passe aus-
si par une transformation concrete des pratiques
internes. Pour ce faire, Cardif Lux Vie suit l'indica-
teur ESG! de son bilan d'émissions de gaz a effet
de serre? (Batiments kWh + voyages d'affaires) en
tCO2eq/ETP.

Bilan d’'émissions de gaz a effet de serre 1

A 1,75
teqCOo/ETP

L'objectif 2026 1,37
correspond a celui A
fixé par le Groupe

f Résultat
BNP Paribas. 2024 Résultat
2025

1,24

Objectif

teqCO/ETP 2026

La baisse des émissions de gaz a effet de serre (GES) en 2025
résulte notamment d’'une mesure plus précise de cet indica-
teur : révision a la baisse des facteurs d’émission et correction
de la méthodologie, avec des données énergétiques désormais
disponibles par équivalent temps plein (ETP).

TRANSFORMER NOTRE ENVIRONNEMENT DE
TRAVAIL AVEC LE PROJET THE EDGE

Un batiment concu pour répondre aux enjeux en-
vironnementaux de demain

En 2025, Cardif Lux Vie a préparé son installation
au sein de THE EDGE, un batiment congu pour ré-
pondre a des standards élevés de performance en-
vironnementale et accompagner durablement la
transformation de son environnement de travail.

Certifié BREEAM Excellent®, THE EDGE intégre des
équipements favorisant la sobriété énergétique,
notamment un éclairage LED basse consomma-
tion ainsi que des systemes de chauffage et de
refroidissement performants, permettant d'opti-
miser les consommations énergeétiques.

1- Selon les criteres Environnementaux, Sociaux et de Gouvernance.

2- Tonne de CO2 équivalent par Equivalent Temps Plein

Ce projet illustre la volonté de Cardif Lux Vie de
disposer d'un environnement de travail conci-
liant performance environnementale, confort
des collaborateurs et utilisation raisonnée des
ressources.

Christine PIERSON
Responsable des Services
Généraux et Gestion
Documentaire

Au-dela du déménagement,

THE EDGE est une opportunité
de repenser nos pratiques
quotidiennes. En privilégiant

le réemploi, la réduction des
déchets et des services plus
durables, nous préparons un
environnement de travail plus
responsable pour l'ensemble des
collaborateurs.

Profiter du projet pour déployer de nouvelles pra-
tiques plus durable

L'installation dans THE EDGE s'accompagne de
la mise en place de nouvelles pratiques visant
a réduire les consommations et les déchets du
quotidien.

Parmi elles, le déploiement de fontaines a eau
permet de supprimer les achats récurrents de
bonbonnes, soit pres de 2 900 bonbonnes évitées
chaque année, tout en réduisant L'utilisation du
plastique.

Le projet prévoit également le développement de
nouveaux modes de consommation plus respon-
sables, notamment grace a la mise en place de
frigos connectés favorisant les circuits courts et
la valorisation des invendus alimentaires.

3- BREEAM Environmental Assessment Method est la méthode d'évaluation du comportement environnemental des batiments déve-
loppée par le Building Research Establishment, un organisme privé britannique de recherche en batiment.
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Limplantation de THE EDGE a également été
pensée pour encourager des modes de déplace-
ment plus durables.

Situé a proximité immédiate du tramway et de
la gare de Howald, le batiment facilite l'acces
aux transports en commun. Des infrastructures
dédiées aux mobilités douces, comprenant 100
emplacements pour Vvélos ainsi qu'une station
VEL'OH a proximité, completent ce dispositif.

Un projet d'entreprise fédérateur

Talha AISSAOUI
Responsable
projet Déménagement

Dés le lancement du projet,
notre objectif a été de préparer
un environnement de travail
répondant aux besoins des
collaborateurs. Les échanges
réguliers et les différentes
étapes de communication nous
ont permis d'‘accompagner
cette transformation en toute
transparence.

Le projet THE EDGE a fait l'objet d'une gouver-
nance dédiée afin d'assurer le pilotage des diffé-
rentes étapes de sa préparation et de favoriser une
coordination efficace entre les équipes impliquées.

Tout au long de l'année 2025, les collaborateurs
ont été régulierement informés de l'avancement
du projet grace a des plénieres pour les collabo-
rateurs organisés a chaque étape clé. Ces temps
d'échange ont permis de partager les grandes
avancées du projet, de présenter les prochaines
échéances et de répondre aux interrogations des
équipes.
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Les collaborateurs ont également été associés
a certaines réflexions portant notamment sur
le mobilier et les espaces de travail. En com-
plément, un réseau de 18 ambassadeurs a été
constitué afin de relayer les informations et
d’accompagner les équipes dans la préparation
de leur installation au sein des nouveaux locaux.

3. PROMOUVOIR LA DIVERSITE, 'EQUITE ET
LINCLUSION

NOS EQUIPES, PILIER DE NOTRE DEVELOPPEMENT

Plus de 370 collaborateurs contribuent au dé-
veloppement de Cardif Lux Vie au Luxembourg.
Des équipes composées de 23 nationalités,
reflétant la diversité culturelle du pays et de
notre clientele.

Une présence importante de collaborateurs
frontaliers, favorisant la diversité des par-
cours et des expériences.

Des profils de tous ages contribuent a la ri-
chesse des compétences et a la transmission
des savaoirs.

En 2025, Cardif Lux Vie a proposé un cycle de
formations pour accompagner les managers
sur la prévention des Risques Psycho-Sociaux
en contexte de transformation. L'objectif était
de leur donner les outils afin de préserver
leur bien-étre et celui de leurs équipes, main-
tenir la cohésion et 'engagement.

Lucie WERNERT
Ressources Humaines

Accompagner les talents, c’est
aussi veiller a offrir a chacun
les mémes opportunités de
développement. La diversité des
parcours et des profils contribue
a enrichir nos équipes et a faire
évoluer notre entreprise.




FAVORISER LA DIVERSITE DES TALENTS ET DES
PARCOURS PROFESSIONNELS

Cardif Lux Vie s’attache a promouvoir un envi-
ronnement de travail inclusif, ou chacun peut
développer son potentiel, quelles que soient son
origine, son parcours ou son expérience. Cette
diversité des profils constitue un levier d'innova-
tion, de performance et de création de valeur au
service de l'entreprise.

La Compagnie encourage la diversité des par-
cours professionnels, notamment au sein des
équipes de management, et mene des actions
concretes en faveur de la mixité.

Elle est signataire de la charte «Women in
Finance». (https:/Lsfi.lu/fr/wif-charter)

Soutenue par le ministere luxembourgeois des
Finances, cette Charte soutient l'ambition du
secteur de voir une participation accrue des
femmes a tous les niveaux au sein des sociétés
de services financiers et des organes représenta-
tifs de la place financiere au Luxembourg.

PART DES

FEMMES OBIJECTIFS

31/12/2025
Conseil dAdministration 44% 25%
COMEX 57% 40%
Senior Management 36% 40%

Cette démarche s'inscrit dans une volonté plus
large de renforcer la représentation des femmes
dans les fonctions de management et de direc-
tion, tout en offrant a chacun les mémes oppor-
tunités de développement professionnel.
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4. ENCOURAGER L'ENGAGEMENT DES
COLLABORATEURS AU-DELA DE LEUR METIER

Au-dela de leurs missions quotidiennes, les col-
laborateurs de Cardif Lux Vie sont encouragés a
s'engager dans des initiatives solidaires et ci-
toyennes, en cohérence avec les valeurs de l'en-
treprise.

Cet engagement se traduit notamment par la
participation a des événements fédérateurs sou-
tenant des causes d'intérét général, tels que le
Relais pour la Vie, ainsi que par la mobilisation
autour du programme 1MillionHours2Help du
Groupe BNP Paribas.

A travers ce dispositif, les collaborateurs peuvent
consacrer du temps a des actions de bénévolat
aupres d'associations et d'organismes d'intérét
général. Cette démarche favorise l'entraide, l'in-
clusion et l'engagement collectif, tout en per-
mettant a chacun de contribuer concretement a
des projets a impact positif.

Marie-Laure GERMAIN
Development strategy

officer

Pour moi, IMillionHours2Help,
c’est l'opportunité de consacrer
du temps a des causes qui

ont un impact humain et
environnemental.

C'est une facon de mettre notre
énergie et notre engagement

au service des autres, au dela
de notre métier. Chaque heure
donnée peut faire une différence,
et c’est ce qui donne tout son
Sens a cette initiative. »



https://lsfi.lu/fr/wif-charter




